	Problema

· El sistema online de la universidad de Harvard es muy limitado en cuanto a funcionalidad y diversión.
· Los estudiantes quieren una solución para comunicarse online.

Alternativas existentes: 
· MySpace
· Hi5
· Friendster
	Solución

Comunicación online para los estudiantes de Harvard con la posibilidad de conectar con amigos (compartir fotos, intereses), chatear y otras opciones
	Propuesta de Valor Única


Plataforma de comunicación dirigida a estudiantes de Harvard (luego se amplió a otras universidades)
	Ventaja Competitiva

· Interacción directa entre personas.
· La actividad de los amigos hace que otros amigos usen la red. 
· Invención de un nuevo tipo de página web - la red social.
	[image: ]Segmentación de clientes

· Estudiantes de universidad.
· Estudiantes de otras universidades e institutos. 

Primeros usuarios - estudiantes de la universidad de Harvard.

	
	Métricas Clave

DAU MAU North Star Metric
	
	Canales

· Referencias dentro de la sociedad de estudiantes de Harvard.
· Amigos de amigos de los estudiantes de Harvard en otras universidades.
	

	Estructura de costes

· Hosting.
· Desarrollo.
· Nóminas.
	Fuentes de ingresos

· Inversión.
· Ingresos de publicidad. 


Ejemplo - Facebook							Fuente: https://railsware.com/blog/5-lean-canvas-examples/
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